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REGLER FOR DIGITAL KAMRATSTODSVERKSAMHET:

Dessa regler styr verksamheten i de digitala kamratstédsgrupper*
som administreras av Suolistosairaudet ry. Genom att ansluta sig till
en diskussionsgrupp godkanner personen dessa regler.

Féreningen

Suolistosairaudet ry ar en finlandsk riksomfattande organisation som
arbetar for personer med inflammmatoriska tarmsjukdomar och andra
tarmsjukdomar samt deras narstdende. | foreningens digitala
kamratstédsgrupper kan personer i liknande livssituationer stotta
varandra och dela sina erfarenheter. Vid behov kan Suolistosairaudet
ry kommunicera eller informera i grupperna, men det ar
gruppmedlemmarna sjalva som skapar det egentliga innehallet.

Foreningens ansvarsfriskrivning

Suolistosairaudet ry:s diskussionsgrupper pa Facebook och Discord
star fritt till medlemmarnas férfogande for diskussioner och
diskussionsdppningar som skapas av bade medlemmarna sjalva och
foreningen. Alla som har godkants till gruppen kan delta i
diskussionerna.

| diskussionsgrupperna finns mycket vardefull och korrekt
information, men Suolistosairaudet ry kan inte garantera att all
information ar korrekt. Aven om felaktig information i man av
mojlighet korrigeras, har ingen en skyldighet att goéra detta. Darfor
tillhandahalls all information i diskussionsgrupperna utan nagon
garanti for dess riktighet eller amplighet fér ndgot sarskilt andamal.

Suolistosairaudet ry, foreningens personal och frivilliga som
samarbetar med foreningen ansvarar inte for forekomsten av felaktig
eller stétande information eller for anvandningen av sddan
information.
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REGLER FOR DIGITAL KAMRATSTODSVERKSAMHET:

Medlem

De digitala kamratstodsgrupper som uppratthalls av
Suolistosairaudet ry ar i forsta hand avsedda for personer med
inflammatoriska tarmsjukdomar eller andra tarmsjukdomar.

Grupperna for foraldrar till barn med tarmsjukdom och féraldrar till
barn med IBD samt CLD-gruppen ar de enda grupper dar aven
narstaende kan delta.

For att bli godkand i en grupp ska personen ha en faststalld diagnos
eller en stark misstanke om sjukdom som beddmts av lakare. |
foraldragruppen innebar detta att barnet till den som ansdker om
medlemskap ska ha en diagnos eller en stark misstanke om sjukdom.
| CLD-gruppen ska den narstaende eller personen sjalv ha en diagnos.
For gruppen for foraldrar till barn med IBD galler dessutom att det
insjuknade barnet ar hogst 20 ar gammalt. Denna aldersgrans finns
bland annat eftersom vardansvaret 6vergar fran barnsjukvarden till
vuxensjukvarden senast vid 20 ars alder, och vardpraxis kan skilja sig
betydligt at.

Medlemskap i foreningen kravs i regel inte for att ansluta sig till de
digitala kamratstdédsgrupperna. Personer som anvander en akta
personlig profil och som har godkant gruppens regler kan bli
godkanda som medlemmar.

Att delta i en patientforenings verksamhet, bade i sociala medier och
pa andra satt, innebar en risk att information om en persons
halsotillstand blir kdnd for andra an personen sjalv. Féreningen
arbetar pa olika satt for att géra diskussionerna i de digitala
kamratstodsgrupperna sa trygga som mojligt, men det bor beaktas
att man inte kan lita fullt ut pa skyddsmekanismerna i sociala
medietjanster eller pa gruppens medlemmar. Darfor ansvarar varje
medlem sjalv for hur oppet hen valjer att beratta om sig sjalv och sin
sjukdom i gruppen.
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REGLER FOR DIGITAL KAMRATSTODSVERKSAMHET:

Administration och moderering av grupperna

Administration och moderering skots av foreningens utbildade
frivilliga natkamratstodjare och personal. Administratérer och
moderatorer anges i gruppens medlemsforteckning. De frivilliga
natkamratstodjarna deltar i kamratdiskussionerna som
privatpersoner.

Administratorer och moderatorer ansvarar for att godkanna
medlemsansdkningar, folja diskussionerna och se till att reglerna féljs.
De har ratt att ta bort inlagg som strider mot gruppens anvisningar
eller foreningens regler samt att ge medlemmar varningar. Om
regelbrott fortsatter kan medlemmen avlagsnas fran gruppen. Om
odvertradelsen beddms vara allvarlig kan medlemmen avlagsnas utan
foregaende varning.

Administratdrer och moderatorer far inte blockeras, eftersom de d3
inte kan delta i alla diskussioner. Om en administrator har blockerats
har administratéren ratt att utan varning avlagsna den medlem som
gjort blockeringen fran gruppen.
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REGLER FOR DIGITAL KAMRATSTODSVERKSAMHET:

Kamratstod

Alla har samma ratt att dela sina erfarenheter och uttrycka sina
asikter med respekt for andra gruppmedlemmar och i enlighet med
allman natetikett.

Diskussionerna ska vara konstruktiva och stédjande.

Svenska gruppens huvudsakliga diskussions sprak ar svenska och i
andra grupper ar det finska.

| gruppen delar medlemmarna egna erfarenheter med varandra. Rad
om att pabodrja eller avsluta medicinering bér undvikas, eftersom det
alltid ar en lakare som ansvarar for lakemedelsbehandling och dess
genomférande.

Konfidentialitet och skydd av privatlivet
Gruppens diskussioner och information om gruppens medlemmar far
inte spridas utanfér gruppen.

Alla medlemmar ska respektera andra personers integritet. Det
innebar att ingen far avsldja nagon annans sekretessbelagda eller pa
annat satt kansliga uppgifter utan den personens samtycke.

Det ar darfor inte tillatet att offentligt beratta om en partners eller
vans sjukdom, symtom eller medicinering utan den berdrda
personens samtycke. Aven egna kansliga uppgifter bor delas med
eftertanke.

Det ar forbjudet att tala om identifierbara personer i negativa
sammanhang. Som férening kan vi inte tilldta en plattform foér
diskussion om personer som inte sjalva kan delta i samtalet.
Myndighetspersoner bor inte namnas vid namn.
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REGLER FOR DIGITAL KAMRATSTODSVERKSAMHET:

Laglighet

All forsaljning och vidareférmedling av produkter relaterade till
behandlingar (receptbelagda lakemedel, receptfria lakemedel,
stomitillbehor och bldjor) ar forbjuden i vara grupper.

Gruppens medlemmar ar skyldiga att félja finsk lagstiftning och
upphovsratten.

Marknadsforing

Var och en far utifran egna erfarenheter beratta om lagliga varor,
produkter och tjanster som passar gruppens syfte, forutsatt att
personen inte far nagon personlig ekonomisk vinning av detta.

Det ar ocksa forbjudet att som representant for ett visst varumarke ge
direkta rad om exempelvis lakemedel, vitaminer eller kosttillskott.
Upprepad rekommendation av vissa produktgrupper av nagon som
representerar en aktdér som saljer produkterna kan tolkas som dold
reklam.

For att undvika missforstand bdr man inte marknadsfora
diskussionsgrupper som inte hor till foreningens verksamhet.
Det ar forbjudet att samla in pengar eller marknadsféra
iInsamlingskampanjer i de digitala kamratstodsgrupperna.

*Discord

Ovanstaende regler galler aven pa Discord-servern Nuosu. For att
delta i kamratdiskussionerna pa Nuosu-servern maste man forst
ansluta sig till servern. Medlemsrollen tilldelas efter att reglerna har
godkants, varefter tillgang till serverns diskussionskanaler éppnas.

Suolistosairaudet ry férbehdller sig ratten att fortydliga och dndra
reglerna for diskussionsgrupperna.
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	REGLER FÖR DIGITAL KAMRATSTÖDSVERKSAMHET:
	Dessa regler styr verksamheten i de digitala kamratstödsgrupper* som administreras av Suolistosairaudet ry. Genom att ansluta sig till en diskussionsgrupp godkänner personen dessa regler. 

	Föreningen 
	Suolistosairaudet ry är en finländsk riksomfattande organisation som arbetar för personer med inflammatoriska tarmsjukdomar och andra tarmsjukdomar samt deras närstående. I föreningens digitala kamratstödsgrupper kan personer i liknande livssituationer stötta varandra och dela sina erfarenheter. Vid behov kan Suolistosairaudet ry kommunicera eller informera i grupperna, men det är gruppmedlemmarna själva som skapar det egentliga innehållet. 

	Föreningens ansvarsfriskrivning 
	Suolistosairaudet ry:s diskussionsgrupper på Facebook och Discord står fritt till medlemmarnas förfogande för diskussioner och diskussionsöppningar som skapas av både medlemmarna själva och föreningen. Alla som har godkänts till gruppen kan delta i diskussionerna. 
	I diskussionsgrupperna finns mycket värdefull och korrekt information, men Suolistosairaudet ry kan inte garantera att all information är korrekt. Även om felaktig information i mån av möjlighet korrigeras, har ingen en skyldighet att göra detta. Därför tillhandahålls all information i diskussionsgrupperna utan någon garanti för dess riktighet eller lämplighet för något särskilt ändamål.
	Suolistosairaudet ry, föreningens personal och frivilliga som samarbetar med föreningen ansvarar inte för förekomsten av felaktig eller stötande information eller för användningen av sådan information. 

	Medlem
	De digitala kamratstödsgrupper som upprätthålls av Suolistosairaudet ry är i första hand avsedda för personer med inflammatoriska tarmsjukdomar eller andra tarmsjukdomar.
	Grupperna för föräldrar till barn med tarmsjukdom och föräldrar till barn med IBD samt CLD-gruppen är de enda grupper där även närstående kan delta.
	För att bli godkänd i en grupp ska personen ha en fastställd diagnos eller en stark misstanke om sjukdom som bedömts av läkare. I föräldragruppen innebär detta att barnet till den som ansöker om medlemskap ska ha en diagnos eller en stark misstanke om sjukdom. I CLD-gruppen ska den närstående eller personen själv ha en diagnos. För gruppen för föräldrar till barn med IBD gäller dessutom att det insjuknade barnet är högst 20 år gammalt. Denna åldersgräns finns bland annat eftersom vårdansvaret övergår från barnsjukvården till vuxensjukvården senast vid 20 års ålder, och vårdpraxis kan skilja sig betydligt åt.
	Medlemskap i föreningen krävs i regel inte för att ansluta sig till de digitala kamratstödsgrupperna. Personer som använder en äkta personlig profil och som har godkänt gruppens regler kan bli godkända som medlemmar.
	Att delta i en patientförenings verksamhet, både i sociala medier och på andra sätt, innebär en risk att information om en persons hälsotillstånd blir känd för andra än personen själv. Föreningen arbetar på olika sätt för att göra diskussionerna i de digitala kamratstödsgrupperna så trygga som möjligt, men det bör beaktas att man inte kan lita fullt ut på skyddsmekanismerna i sociala medietjänster eller på gruppens medlemmar. Därför ansvarar varje medlem själv för hur öppet hen väljer att berätta om sig själv och sin sjukdom i gruppen.

	Administration och moderering av grupperna
	Administration och moderering sköts av föreningens utbildade frivilliga nätkamratstödjare och personal. Administratörer och moderatorer anges i gruppens medlemsförteckning. De frivilliga nätkamratstödjarna deltar i kamratdiskussionerna som privatpersoner.
	Administratörer och moderatorer ansvarar för att godkänna medlemsansökningar, följa diskussionerna och se till att reglerna följs. De har rätt att ta bort inlägg som strider mot gruppens anvisningar eller föreningens regler samt att ge medlemmar varningar. Om regelbrott fortsätter kan medlemmen avlägsnas från gruppen. Om överträdelsen bedöms vara allvarlig kan medlemmen avlägsnas utan föregående varning.
	Administratörer och moderatorer får inte blockeras, eftersom de då inte kan delta i alla diskussioner. Om en administratör har blockerats har administratören rätt att utan varning avlägsna den medlem som gjort blockeringen från gruppen.

	Kamratstöd
	Alla har samma rätt att dela sina erfarenheter och uttrycka sina åsikter med respekt för andra gruppmedlemmar och i enlighet med allmän nätetikett.
	Diskussionerna ska vara konstruktiva och stödjande.
	Svenska gruppens huvudsakliga diskussions språk är svenska och i andra grupper är det finska.
	I gruppen delar medlemmarna egna erfarenheter med varandra. Råd om att påbörja eller avsluta medicinering bör undvikas, eftersom det alltid är en läkare som ansvarar för läkemedelsbehandling och dess genomförande.
	Konfidentialitet och skydd av privatlivet
	Gruppens diskussioner och information om gruppens medlemmar får inte spridas utanför gruppen.
	Alla medlemmar ska respektera andra personers integritet. Det innebär att ingen får avslöja någon annans sekretessbelagda eller på annat sätt känsliga uppgifter utan den personens samtycke.
	Det är därför inte tillåtet att offentligt berätta om en partners eller väns sjukdom, symtom eller medicinering utan den berörda personens samtycke. Även egna känsliga uppgifter bör delas med eftertanke.
	Det är förbjudet att tala om identifierbara personer i negativa sammanhang. Som förening kan vi inte tillåta en plattform för diskussion om personer som inte själva kan delta i samtalet. Myndighetspersoner bör inte nämnas vid namn.


	Laglighet
	All försäljning och vidareförmedling av produkter relaterade till behandlingar (receptbelagda läkemedel, receptfria läkemedel, stomitillbehör och blöjor) är förbjuden i våra grupper.
	Gruppens medlemmar är skyldiga att följa finsk lagstiftning och upphovsrätten.
	Marknadsföring
	Var och en får utifrån egna erfarenheter berätta om lagliga varor, produkter och tjänster som passar gruppens syfte, förutsatt att personen inte får någon personlig ekonomisk vinning av detta.
	Det är också förbjudet att som representant för ett visst varumärke ge direkta råd om exempelvis läkemedel, vitaminer eller kosttillskott. Upprepad rekommendation av vissa produktgrupper av någon som representerar en aktör som säljer produkterna kan tolkas som dold reklam.
	För att undvika missförstånd bör man inte marknadsföra diskussionsgrupper som inte hör till föreningens verksamhet.
	Det är förbjudet att samla in pengar eller marknadsföra insamlingskampanjer i de digitala kamratstödsgrupperna.

	*Discord
	Ovanstående regler gäller även på Discord-servern Nuosu. För att delta i kamratdiskussionerna på Nuosu-servern måste man först ansluta sig till servern. Medlemsrollen tilldelas efter att reglerna har godkänts, varefter tillgång till serverns diskussionskanaler öppnas.
	Suolistosairaudet ry förbehåller sig rätten att förtydliga och ändra reglerna för diskussionsgrupperna.



